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FICHE DIPLÔME




NOM DE LA FORMATION
Master 2ème année mention Sciences sociales, Parcours : Chargé d’études sociologiques

LIEU DE LA FORMATION
CAMPUS UNIVERSITAIRE DE DIJON – BÂTIMENT LETTRES – 4 BD GABRIEL


CODE RNCP
39059

INTITULE RNCP
MASTER - Sciences sociales (fiche nationale) : https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp//


ORGANISME CERTIFICATEUR
UNIVERSITE BOURGOGNE EUROPE


OBJECTIFS DE LA FORMATION
APTITUDES 
Afin de répondre aux besoins d'expertise des structures employeuses publiques et privées, associations à délégation de services d’intérêt général, laboratoires, observatoires, cabinets d'études et collectivités territoriales. Cette formation propose de préparer des spécialistes de l'analyse sociale, associant un versant quantitatif (statistique, cartographie) et qualitatif (acquisition de techniques de recueil et d’analyse de données tenant compte du contexte social, de manière rigoureuse et systématique), dont le champ d’action couvre l’ensemble de la chaîne de traitement de l’information statistique et spatiale : de l’acquisition de données, méthodes et outils d’investigation quantitatifs et/ou qualitatifs à la restitution des résultats obtenus par différents traitements et méthodes d’analyse.
Face aux bouleversements que connait le tissu économique et social, la connaissance des mécanismes sociaux qui permettent de comprendre le fonctionnement des groupes et des institutions devient une ressource importante. Il s'agit de transmettre des compétences méthodologiques et théoriques pour être capable de mener des enquêtes destinées à faciliter la prise de décision. 
Pour une utilisation des acquis dans les secteurs de la préservation ou de la valorisation du patrimoine, de l'action sociale, de l'humanitaire, de l'économie sociale et solidaire, de l'insertion, de l'action socio-culturelle, de la communication, de l'observation sociale, du marketing, du développement urbain, de l'enseignement ou encore de la recherche académique.
Maîtriser, tant au plan théorique qu’empirique, les approches des sciences sociales des problèmes relatifs au développement social territorial, ainsi qu’aux différentes formes de précarité, de marginalisation ou d’exclusion.

COMPETENCES ACQUISES A L’ISSUE DE LA FORMATION 
- Saisir le lien entre les positionnements théoriques et épistémologiques et les choix méthodologiques qui en découlent ;
- Mettre en œuvre un protocole d’enquête ;
- Analyser les données produites à partir des concepts et des théories adéquats ;
- Restituer les résultats d'une étude socio-démographique.
Conduire l’observation des mutations, enjeux et besoins sociétaux pour mettre en œuvre une démarche évaluative des politiques publiques dans le domaine sanitaire, culturel et social.
- Elaborer des diagnostics de situations complexes dans les domaines de la santé, du vieillissement, de l’éducation, de la démographie, des migrations, du genre, des espaces publics, du travail, de la culture ou encore de la précarité, en mobilisant une approche pluridisciplinaire en sciences sociales.  
- Exercer des fonctions d’encadrement dans des structures ou services développant des activités sociales, médico-sociales, sanitaires, culturelles ou encore éducatives. 
- Coordonner l’action des agents publics et privés relevant d’un ou plusieurs champs d’intervention du diplôme.
- Mettre en place des programmes de médiation, de prévention, de développement de relations avec les partenaires, médicaux, sociaux et économiques du secteur. 
- Organiser et coordonner des approches participatives dans la construction des solutions et projets innovants dans le domaine sanitaire, culturel et social.
- Identifier les usages numériques et les impacts de leur évolution sur le ou les domaines concernés par la certification.
- Se servir de façon autonome des outils numériques avancés pour un ou plusieurs métiers ou secteurs de recherche du domaine. 
- Mobiliser des savoirs hautement spécialisés, dont certains sont à l’avant-garde du savoir dans un domaine de travail ou d’études, comme base d’une pensée originale.
- Développer une conscience critique des savoirs dans un domaine et/ou à l’interface de plusieurs domaines. 
- Résoudre des problèmes pour développer de nouveaux savoirs et de nouvelles procédures et intégrer les savoirs de différents domaines. 
- Apporter des contributions novatrices dans le cadre d’échanges de haut niveau, et dans des contextes internationaux. 
- Conduire une analyse réflexive et distanciée prenant en compte les enjeux, les problématiques et la complexité d’une demande ou d’une situation afin de proposer des solutions adaptées et/ou innovantes en respect des évolutions de la réglementation. 
- Identifier, sélectionner et analyser avec esprit critique diverses ressources spécialisées pour documenter un sujet et synthétiser ces données en vue de leur exploitation 
- Communiquer à des fins de formation ou de transfert de connaissances, par oral et par écrit, en français et dans au moins une langue étrangère 
- Gérer des contextes professionnels ou d’études complexes, imprévisibles et qui nécessitent des approches stratégiques nouvelles 
- Prendre des responsabilités pour contribuer aux savoirs et aux pratiques professionnelles et/ou pour réviser la performance stratégique d'une équipe 
- Conduire un projet (conception, pilotage, coordination d’équipe, mise en œuvre et gestion, évaluation, diffusion) pouvant mobiliser des compétences pluridisciplinaires dans un cadre collaboratif 
- Analyser ses actions en situation professionnelle, s’autoévaluer pour améliorer sa pratique dans le cadre d'une démarche qualité 
- Respecter les principes d’éthique, de déontologie et de responsabilité environnementale   


VALIDATION POSSIBLE PAR BLOCS DE COMPETENCES

OUI ☐	NON ☒


POSSIBILITES DE POURSUITE D’ETUDES

A l’issue de la certification, les apprenants sont immédiatement opérationnels mais peuvent poursuivre, soit en passant les concours de la fonction publique comme celui d’attaché territorial, soit en Doctorat. A l’issue du master, les étudiants peuvent s’orienter vers la préparation d’une thèse de doctorat en Sciences Sociales. Différentes sources de financement sont disponibles couvrant les 3 années de cette préparation (contrat doctoral du Ministère de l’Enseignement Supérieur et de la Recherche, contrat CIFRE, bourses régionales, contrats ANR…). 
PASSERELLES POSSIBLES

Des passerelles sont possibles avec les métiers de l’intervention sociale, de l’enseignement ou encore de la protection judiciaire.

EQUIVALENCES
Cette 2ème année de Master permet l'obtention de 60 ECTS.

PERSPECTIVES D’EMPLOI/METIERS ACCESSIBLES
- Emplois dans les domaines du développement territorial, de la médiation sociale et culturelle, de la santé, du vieillissement ;
- Chargé / Chargée d'études économiques et sociales ;
- Chargé.e d’étude dans le domaine de l’évaluation ou de l’expertise : agences de développement, collectivités territoriales, institutions de santé, cabinets de conseil, ressources humaines, etc. ;
- Chargé.e de mission, chargé.e d’études, de programmes ou de projets gestion de personnel, conseil-audit :
- Analyste socioéconomique des transformations sociales, politiques et organisationnelles et des situations complexes liées à des problématiques de transition dans les domaines de la santé, du vieillissement, de l’éducation, de la démographie, du développement local ou encore des espaces publics ;
- Diagnosticien(ne), ingénierie de projets, conception de solutions pour le développement et l’accompagnement et/ou de l’évaluation de projets d’innovation sociales, culturelles, scientifiques ou techniques ;
- Coordination, encadrement d’actions, de services ou de structures à vocation sanitaire et sociale au niveau territorial et/ou national.  
- Fonction publique (sur concours) et métiers de la recherche.
- Responsable d'études socio-économiques  
- Responsable de politiques sociales liées aux structures de l’économie sociale et solidaire   
- Animation de réseaux médico-sociaux  
- Coordination d’établissement médico-social  
- Chef de service socio-éducatif   
- Directrice / Directeur des ressources humaines d’établissements publics ou privés
- Directeur / Directrice d'entreprise ou de Service d'Aide par le Travail –ESAT  
- Directeur / Directrice d'établissement à caractère social  
- Adjoint·e de direction dans un organisme à vocation sanitaire et sociale  
- Directeur adjoint / Directrice adjointe de maison de retraite   
- Directeur adjoint / Directrice adjointe d'établissement médicosocial  

DUREE DE LA FORMATION (en heures)
410

PERIODE DE DEMARRAGE/FIN DE FORMATION
Rentrée pédagogique en septembre 2025
Fin de la formation  en septembre 2026

RYTHME DE L’ALTERNANCE

Après la semaine de Rentrée académique, le rythme permet l’acquisition des fondamentaux avec 3 semaines d’enseignements qui alternent avec une semaine chez l’employeur. Ce rythme favorise l’immersion progressive dans le cadre de la mise en situation professionnelle et valider les reformulations d’objectifs et missions par le retour d’expérience A partir du mois de février, l’apprenti est en immersion complète chez son employeur jusqu’à la soutenance en septembre, hormis quelques jours de retour sur le campus pour différents bilans d’étape et d’échange de pratique professionnelle.


PROGRAMME DE FORMATION
  Bloc A - S3 : Saisir le lien entre les positionnements théoriques et épistémologiques et les choix méthodologiques qui en découlent
Epistémologie
Bloc B - S3 : Mettre en œuvre un protocole d'enquête
Enjeux sociétaux
Conception d'appel d'offre
Bloc C - S3 : Analyser les données produites à partir des concepts et des théories adéquates
Analyses statistiques multidimentionnelles
Représentations graphiques et cartographiques des données sociales
Bloc D - S3 : Restituer les résultats d'une étude socio-démographique
Développement territorial
Sciences sociales appliquées au monde professionnel
Anglais
Bloc E - S3 : Module de professionnalisation
Suivi du projet professionnel
Ateliers + Séminaires professionnels
Bloc F - S3 : Restituer les résultats d'une étude socio-démographique
Suivi de mémoire professionnel
Echanges de pratiques professionnelle



METHODES PEDAGOGIQUES
- Salles de cours dotées de vidéo-projecteurs
- Salle informatique 
- Connexion wi-fi
- Bibliothèque de travail disciplinaire (B2UFR Campus)
-Bibliothèque Droit-Lettre
- Service Commun de Documentation
https://bu.u-bourgogne.fr

- Accès aux salles de l’Unité de Recherche LIR3S (Unité Mixte de Recherche CNRS 7366) et aux équipements technologiques de la MSH de Dijon, dont la plateforme de géomatique :
https://msh-dijon.u-bourgogne.fr/l-equipe-de-la-plateforme-geobfc/


MODALITES D’EVALUATION
Les règles applicables aux études LMD sont précisées dans le Référentiel commun des études mis en ligne sur le site internet de l’Université : https://ub-link.u-bourgogne.fr/ma-formation/ma-scolarite-et-mon-calendrier-universitaire/mascolarite.html 
Sessions d’examen : deux sessions d’examen avec CT
Règles de validation et de capitalisation : 
COMPENSATION : Une compensation s’effectue au niveau de chaque semestre. La note semestrielle est calculée à partir de la moyenne des notes des unités d’enseignements du semestre affectées des coefficients. Le semestre est validé si la moyenne générale des notes des UE pondérées par les coefficients est supérieure ou égale à 10 sur 20. 
CAPITALISATION : Chaque unité d’enseignement est affectée d’une valeur en crédits européens (ECTS). Une UE est validée et capitalisable, c’est-à-dire définitivement acquise lorsque l’étudiant a obtenu une moyenne pondérée supérieure ou égale à 10 sur 20 par compensation entre chaque matière de l’UE. Chaque UE validée permet à l’étudiant d’acquérir les crédits européens correspondants. Si les éléments (matières) constitutifs des UE non validées ont une valeur en crédits européen, ils sont également capitalisables lorsque les notes obtenues à ces éléments sont supérieures ou égales à 10 sur 20.




PREREQUIS

Maîtrise des fondamentaux de l'enquête qualitative et quantitative (conduite d’entretien, techniques de l’observation, statistiques descriptives). La formation est ouverte aux candidates et candidats préalablement formés dans une discipline des sciences humaines et sociales (Histoire, Sciences économiques, Sciences politiques, Géographie ou encore en Sociologie) mais aussi aux titulaires d'une Licence Mathématiques et informatique appliquées aux sciences humaines et sociales, à condition d’acquisition des bases minimales en Sciences sociales.




DOSSIER DE CANDIDATURE
L'accès en M2 est de droit pour les étudiants titulaires de la 1ère année du Master mention Sciences Sociales de l’université de Bourgogne.
Pour tout autre cas, l'admission en M2 est conditionnée à la constitution d'un dossier de candidature constitué de pièces justificatives (lettre de motivation ; curriculum vitae ; relevés de notes post-bac -de Licence et de M1 ou diplôme équivalent- ; présentation du projet professionnel ; présentation du projet de mémoire/stage).

PROCEDURE D’ADMISSION
L'accès en M2 est de droit pour les étudiants titulaires de la 1ère année du Master mention Sciences Sociales de l’université de Bourgogne.
Pour tout autre cas, l'admission en M2 est conditionnée à la constitution d'un dossier de candidature constitué de pièces justificatives (lettre de motivation ; curriculum vitae ; relevés de notes post-bac -de Licence et de M1 ou diplôme équivalent- ; présentation du projet professionnel ; présentation du projet de mémoire/stage).


MOYENS MOBILISES POUR LA RECHERCHE DU CONTRAT D’APPRENTISSAGE
Réunions d’information et accompagnement individualisé des candidats (externes et au sein des promotions d’étudiants en Master 1ère année histoire) : connaissance des règles inhérentes au Droit du Travail ; règles de la contractualisation ; modalités d’éligibilité ; adéquation des missions avec les objectifs de la certification ; règles de la rémunération ; règles de l’assiduité ; aides aux apprentis ; aides au bénéfice de l’employeur ; règles inhérentes à l’apprenti sans contrat ; rétro planning des formalités à opérer depuis l’admission dans la formation ; posture et documentation liée au profil du candidat ; recherche ciblée des employeurs.

MOYENS MOBILISES EN COURS DE FORMATION POUR FACILITER LA RECHERCHE D’EMPLOI





Accessibilité pour les personnes en situation de handicap ?
OUI ☒	NON ☐







COORDONNEES

Responsable pédagogique
Prénom : Jean-Christophe
NOM : MARCEL
Téléphone : 03 80 39 52 17
Email : 

Chargé(e) d’ingénierie de formation
Prénom : Franck 
NOM : DUBOIS
Téléphone : 03 80 39 36 67
Email : franck.dubois@ube.fr


Chargé(e) de gestion de formation
Prénom : Patricia 
NOM :  GOMES
Téléphone : 03 80 39 52 54
Email : patricia.gomes@ube.fr






[bookmark: _Hlk162961771]INDICATEURS DE RESULTATS 

TAUX DE DIPLOMATION DES PUBLICS APPRENTIS 
Il n’y a pas encore de statistiques disponibles pour ce parcours de formation. (Première diplomation à l’issue de l’année 2024-2025). 

TAUX DE POURSUITE D’ETUDES DES PUBLICS APPRENTIS
Il n’y a pas encore de statistiques disponibles pour ce parcours de formation. (Première diplomation à l’issue de l’année 2024-2025). 

TAUX D’INTERRUPTION EN COURS DE FORMATION DES PUBLICS APPRENTIS
Il n’y a pas encore de statistiques disponibles pour ce parcours de formation. (Première diplomation à l’issue de l’année 2024-2025). 

TAUX D’INSERTION PROFESSIONNELLE GLOBAL DES PUBLICS APPRENTIS (à 6 mois)
Il n’y a pas encore de statistiques disponibles pour ce parcours de formation. (Première diplomation à l’issue de l’année 2024-2025). 

TAUX D’INSERTION PROFESSIONNELLE DES PUBLICS APPRENTIS DANS LE OU LES METIERS VISES PAR LE DIPLOME (à 6 mois)
Il n’y a pas encore de statistiques disponibles pour ce parcours de formation. (Première diplomation à l’issue de l’année 2024-2025). 
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