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FICHE DIPLÔME




NOM DE LA FORMATION
MANAGER DU DÉVELOPPEMENT D’AFFAIRES A L’INTERNATIONAL - MDAI


LIEU DE LA FORMATION
SENS - AUXERRE


CODE RNCP
36368


INTITULE RNCP
Manager du développement d’affaires à l’international


ORGANISME CERTIFICATEUR
CCI FRANCE



OBJECTIFS DE LA FORMATION
APTITUDES 
Former et préparer des responsables capables de concevoir, piloter, animer, superviser la stratégie de développement de l’entreprise sur les marchés étrangers. A l’issue de sa formation, le (la) Manager du développement d’affaires à l’international, épaulé(e) par son équipe de responsables commerciaux, est en capacité de suivre, d’anticiper et développer les marchés dont il (elle) a la charge. Il (elle) doit aussi être en mesure de définir et d’évaluer de nouveaux marchés cibles à l’étranger pour son entreprise.


COMPETENCES ACQUISES A L’ISSUE DE LA FORMATION 
Élaborer la stratégie de développement à l’international, 
Concevoir un plan de développement à l'international, 
Gérer les relations partenariales et les négociations d'affaires, 
Piloter la stratégie commerciale et le marketing opérationnel, 
Suivre et ajuster le plan de développement, 
Manager le service international et coordonner les activités. 




VALIDATION POSSIBLE PAR BLOCS DE COMPETENCES

OUI ☒	NON ☐


POSSIBILITES DE POURSUITE D’ETUDES
Pas de poursuite d’études


PASSERELLES POSSIBLES
Pas de passerelle


EQUIVALENCES
Pas d’équivalence


PERSPECTIVES D’EMPLOI/METIERS ACCESSIBLES
Directeur(trice) commercial(e) export - Responsable commercial(e) international - Directeur(trice ) des ventes international - Directeur( trice ) régional(e) des ventes export - Responsable des ventes zone export - Directeur( trice ) du marketing - Directeur( trice ) des achats internationaux 



DUREE DE LA FORMATION (en heures)
840 h de formation sur 19 mois 


PERIODE DE DEMARRAGE/FIN DE FORMATION
Octobre 2025 à Avril 2027


RYTHME DE L’ALTERNANCE
1 semaine UFA / 3 semaines en entreprise sur l’ensemble de la formation




PROGRAMME DE FORMATION

	BLOC A  

Elaboration 
de la stratégie
de développement
à l’international 
de l’entreprise 

	
· Analyser les évolutions des marchés au niveau mondial 
· Choisir les axes de développement à l'international 
· Intégrer la stratégie internationale dans la politique de développement de l'entreprise 
· Intégrer la dimension digitale dans la stratégie de développement à l’international 
· Identifier les potentiels de développement de nouveaux marchés 
· Définir les marchés prioritaires et les stratégies spécifiques 
· Maîtriser les techniques de gestion et de financement à l’international 


	BLOC B 

Pilotage de la stratégie de développement international 
de l’entreprise 

(245 heures) 
	
· Élaborer une politique d’achat et de sourcing 
· Évaluer la pérennité financière de l'entreprise partenaire 
· Sécuriser les engagements contractuels des opérations internationales 
· Élaborer un business plan à l'international 
· Réaliser une négociation d'affaires dans un environnement complexe 
· Définir les projets de développement à conduire 
· Établir le budget prévisionnel global des différents projets de développement 
· Adapter la stratégie d'affaires aux contextes réglementaires et juridiques des pays cibles 
· Analyser et décider des stratégies opérationnelles à conduire 


	BLOC C 

Evaluation et ajustement de
 la stratégie de développement 
à l’international 
de l’entreprise 

(84 heures) 
	· Suivre la mise en œuvre des actions opérationnelles à l’international 
· Auditer la performance des projets existants 
· Décider des actions correctives à mener en adéquation avec la stratégie de l’entreprise 
· Présenter et argumenter une stratégie de réajustement à sa direction générale 

	BLOC D

Management du service / département international et coordonner les activités 

(126 heures) 
	· Organiser les moyens humains et financiers d'un service à l'international 
· Manager une équipe multiculturelle à l'international 
· Développer le potentiel de ses collaborateurs 
· Evaluer la performance de ses collaborateurs 

	BLOC  PROFESSIONNEL / TRANSVERSE 

(175 heures) 
	
· Gestion des opérations import-export (Incoterms, liasse documentaire, logistique, douanes, moyens et techniques de paiement) 
· Méthodologie du Dossier Professionnel (Ecrit / Oral) 
· Remise à niveau en langue Anglais (pré-rentrée) (70 heures)
· Pratique professionnelle et évaluation (35 heures) 




METHODES PEDAGOGIQUES
Alternance d’apports théoriques, de travaux pratiques et de mises en situation


MODALITES D’EVALUATION
Epreuves de bloc à l’écrit et/ou à l’oral conformément au référentiel national.


PREREQUIS
Être titulaire d’un BAC+3 validé ou d’un titre niveau 6 
Ou disposer d’un diplôme de niveau 5 et 2 années d’expérience professionnelle en lien avec l'international. 


DOSSIER DE CANDIDATURE
[bookmark: _Hlk163739567]Date limite d’inscription et dépôt du dossier de candidature avant le 19/09/25 - auprès de Catherine Vicherat – Responsable Formations, dossier téléchargeable sur CCI89.fr  ou par mail : c.vicherat@yonne.cci.fr


PROCEDURE D’ADMISSION
Examen du dossier
Tests écrits, entretien en Anglais et entretien individuel de motivation afin de vérifier les aptitudes du candidat et l’adéquation de son projet professionnel avec la formation.
Signature d’un contrat d’alternance


MOYENS MOBILISES POUR LA RECHERCHE DU CONTRAT D’APPRENTISSAGE
Accompagnement individualisé à la recherche d’une entreprise
Mise en relation avec la Conseillère RH de la CCI de l’Yonne et référente Positiv Emploi
Préparation au recrutement via la Conseillère RH
Partage d’offres d’alternance d’entreprises partenaires
Organisation de Job Dating
Emailing aux entreprises pour proposer un sourcing candidat(s)


MOYENS MOBILISES EN COURS DE FORMATION POUR FACILITER LA RECHERCHE D’EMPLOI
Rencontre avec des professionnels, durant la formation et durant les examens
Diffusion d’offres d’emploi
Mise en relation avec des entreprises en recherche
Inscription sur le job board de la CCI de l’Yonne « Positiv Emploi »
Présentation de poursuites d’études et de métiers
Participations à des forums de l’orientation et des métiers





Accessibilité pour les personnes en situation de handicap ?
OUI ☒	NON ☐



COORDONNEES

Responsable pédagogique
Prénom : Catherine
NOM : VICHERAT
Téléphone : 06.98.29.07.16
Email : c.vicherat@yonne.cci.fr

Assistante
Prénom : Amélie
NOM : FLEURIOT
Téléphone : 06 64 39 20 86
Email : a.fleuriot@yonne.cci.fr



INDICATEURS DE RESULTATS 

Il n’y a pas encore de statistiques disponibles pour ce parcours.
Première diplomation à l’issue de l’année 2025.



TAUX DE DIPLOMATION (= nb de diplômés/nb de candidats présentés à l’examen)
Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.


TAUX DE POURSUITE D’ETUDES (= nb d’apprentis en poursuite d’études/nb d’apprentis sortants, hors abandons précoces)
Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.


TAUX D’INSERTION PROFESSIONNELLE GLOBAL (à 6 et 18 mois)
(= nb d’apprentis en emploi/nb total d’apprentis sortants, hors poursuite d’études)
Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.


TAUX D’INSERTION PROFESSIONNELLE DANS LE(S) MÉTIER(S) VISÉ(S) PAR LE DIPLÔME (à 6 et 18 mois)
(= nb d’apprentis en emploi dans le métier visé/ nb d’apprentis en emploi)
Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.


TAUX DE SATISFACTION (= nb d’apprentis satisfaits/nb de répondants)
Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.


TAUX D’ABANDON DE LA FORMATION (= nb d’apprentis ayant abandonné la formation/nb total d’apprentis entrés en formation)
Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.


TAUX DE RUPTURE DES CONTRATS (= nb de ruptures/nb total de contrats signés)
Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.


VALEUR AJOUTÉE DU CFA
Cliquez sur le lien Inser’Jeunes 
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