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FICHE DIPLÔME




NOM DE LA FORMATION

MASTER 2ÈME année mention psychologie, Parcours Psychologie sociale, psychologie du travail et des organisations (PSPTO)


LIEU DE LA FORMATION
CAMPUS UNIVERSITAIRE DE DIJON – ESPLANADE ERASME – PÔLE AAFE – BATIMENT DROIT-LETTRES


CODE RNCP
39025

INTITULE RNCP
MASTER - Psychologie (fiche nationale)


ORGANISME CERTIFICATEUR
UNIVERSITE BOURGOGNE EUROPE


OBJECTIFS DE LA FORMATION
APTITUDES 

Le Master 2 Psychologie sociale, Psychologie du Travail et des organisations vise à développer plusieurs compétences pratiques, méthodologiques et théoriques de haut niveau en psychologie sociale ainsi qu’en psychologie du travail et des organisations, permettant d’exercer en tant que professionnels de l’enseignement, de la formation, et de la recherche et en tant que professionnels en psychologie du travail et des organisations. Les attendus spécifiques : Maîtriser la littérature en psychologie sociale et du travail et des organisations ; Analyser la demande et établir un diagnostic en psychologie sociale du travail et des organisations ; Proposer et mettre en place une intervention en psychologie sociale du travail et des organisations ; Se positionner par rapport à l'équipe (l'institution, le réseau de partenaire) et tenir compte du cadre ; Mettre en place une activité de communication dans le cadre professionnel ; Réaliser une activité de recherche et de production en psychologie.
L'objectif du Master 2e année Mention Psychologie parcours Psychologie sociale, Psychologie du travail et des organisations (PSPTO) est de former des spécialistes en psychologie sociale et du travail, chargé.e.s de l'accompagnement au management et aux relations humaines dans les organisations, consultant.e.s juniors en cabinet de conseils proposant des services :

(1) Dans la prévention des risques psychosociaux (RPS) et la mise en place d'un diagnostic/plan d'action permettant d’améliorer la qualité de vie et des conditions de travail (QVcT). Dans ce cadre, les diplômé.e.s pourront ainsi assurer des missions de conseil en organisation et management d'entreprise : autrement dit des missions d’intervention en rapport avec des problèmes d'organisation du travail, de performance, de relations humaines, de conflits interindividuels ou intergroupes, de culture d'entreprise, de communication interne, de management participatif. 
Ils/Elles seront également en mesure ;

(2) D'assurer des missions en appui aux fonctions RH : recrutement, formation, accompagnement mobilités internes/externes, gestion des emplois et des carrières, gestion des effectifs, gestion prévisionnelle de l’emploi et des compétences (GEPEC) ... 

(3) D'assurer des missions d'orientation scolaire et professionnelle de reclassement et d'accompagnement individuel et de carrière, d'insertion, accompagnement aux reconversions et aux évolutions professionnelles, relations avec les entreprises, bilans professionnels ...

COMPETENCES ACQUISES A L’ISSUE DE LA FORMATION 
Réaliser une intervention psychosociale dans les organisations et la société ; Prendre en charge ou accompagner un changement individuel ou organisationnel ; Construire et évaluer une formation professionnelle, à l'orientation et/ou à l'insertion ; Accompagner les organisations dans la gestion des ressources et/ou des relations humaines ; Prévenir les risques professionnels et psycho-sociaux pour la promotion de la santé au travail ; Mettre en place un plan d’action QVT ; Développer les capacités et les compétences des individus et des groupes dans les organisations et la société ; Mettre en œuvre les grandes étapes d'une recherche scientifique en psychologie sociale et du travail.
Les alternants vont particulièrement développer en M2 des compétences spécifiques sur la mise en place d’une démarche de diagnostic et d’intervention ; sur la conception de dispositifs d’accompagnement et de plan d’action ; sur l’utilisation des outils du psychologue du travail.
Plus spécifiquement les compétences acquises sont :
- Rechercher, identifier, se tenir à jour sur la littérature en psychologie sociale et du travail et des organisations
- Analyser la demande et établir un diagnostic en psychologie sociale du travail et des organisations (RPS, QVT, Relations au travail, communication, Culture d’entreprise …)
- Proposer et mettre en place une intervention en psychologie sociale du travail et des organisations
- Se positionner par rapport à l'équipe (l'institution, le réseau de partenaire) et tenir compte du cadre
- Mettre en place une activité de communication dans le cadre professionnel
- Réaliser une activité de recherche et de production en psychologie


VALIDATION POSSIBLE PAR BLOCS DE COMPETENCES

OUI ☐	NON ☒


POSSIBILITES DE POURSUITE D’ETUDES

Le Master inclut une option recherche qui permet aux étudiants de poursuivre sur un Doctorat, immédiatement après le Master, ou plus tard après avoir acquis une expérience professionnelle.
Les doctorants sont accueillis au sein du laboratoire de psychologie Psy-DREPI (UR-7458).


PASSERELLES POSSIBLES
Il n’est pas prévu de passerelle spécifique avec une autre formation. 

EQUIVALENCES
Cette 2ème année de Master permet l'obtention de 60 ECTS.


PERSPECTIVES D’EMPLOI/METIERS ACCESSIBLES
100% des diplômés sont en emploi 6 mois après l’obtention du diplôme.
Les métiers et fonctions exercés par nos diplômés sont : chargé de mission ou conseiller en emploi, chargé d’insertion et d’orientation professionnelle, conseiller en insertion professionnelle, Psychologue éducation nationale Psy-EN  (30%) chargé de mission en recrutement et reclassement, chargé de recrutement (30%), Psychologue du travail CdG ; Psychologue du travail chargé de développement QVT, Psychologue du travail chargé de mission RPS ; consultant en organisation, chargé d’étude RH (40%).


DUREE DE LA FORMATION (en heures)
436


PERIODE DE DEMARRAGE/FIN DE FORMATION
Rentrée en septembre 2025
Fin de la formation en septembre 2026


RYTHME DE L’ALTERNANCE
Le dispositif d’alternance apporte une solide expérience sur le terrain et facilite l’insertion professionnelle. La formation en alternance permet de poursuivre des études tout en étant salarié.
En M2 l’organisation de la formation sous le format 3 jours de mise en situation professionnelle au sein de la structure employeuse et 2 jours de cours est conçu pour être compatible avec l’alternance.
Pendant toute la durée de la formation, l’alternant est accompagné à la fois du côté universitaire, avec un tuteur, et du côté professionnel avec un maître d'apprentissage. Ces référents permettent d'assurer l'interface entre l’alternant, l’université et l'employeur.


PROGRAMME DE FORMATION

UE1 Relations humaines dans les organisations de travail : conseil et appui aux fonctions RH
Prises de décisions et conflits dans les organisations de travail
Partitions sociales et stratégies identitaires dans les organisations de travail

UE2 Culture d'entreprise, représentations sociales et professionnelles, construction/évaluation des compétences
Attitudes, motivations et représentations
Biais de jugements dans les tests et les entretiens de recrutement

UE3 Stratégie managériale et communication en entreprise
Techniques de management
Communications au travail
UE4 Santé, qualité de vie au travail et management de la performance au travail : RPS et QVT




METHODES PEDAGOGIQUES
- Cours magistraux
- Études de cas,
- Travaux pédagogiques encadrés,
- Séminaire et débats...

L'établissement bénéficie de tous les équipements requis : salles de cours équipées, bibliothèque (regroupant de nombreux ouvrages dédiés à la gestion et abonnements à des revues professionnelles), salles informatiques réservées…
Compte tenu de la taille de chaque promotion (25 personnes), la pédagogie développée par l’équipe est dynamique et interactive.


MODALITES D’EVALUATION
Modalités de contrôle des connaissances:
Les règles applicables aux études LMD sont précisées dans le Référentiel commun des études mis en ligne sur le site internet de l’Université de Bourgogne : http://www.u-bourgogne.fr/formation/master.html 
Sessions d'examen en Master 2: 
Première session : janvier pour le semestre 3 et mai pour le semestre 4
Deuxième session : juin pour les deux semestres
Règles de validation et capitalisation :
COMPENSATION :    Une compensation s’effectue au niveau de chaque semestre. La note semestrielle est calculée à partir de la moyenne des notes des unités d’enseignements du semestre affectées des coefficients. Le semestre est validé si la moyenne générale des notes des UE pondérées par les coefficients est supérieure ou égale à 10 sur 20.                     
 CAPITALISATION :    Chaque unité d’enseignement est affectée d’une valeur en crédits européens (ECTS). Une UE est validée et capitalisable, c’est-à-dire définitivement acquise lorsque l’étudiant a obtenu une moyenne pondérée supérieure ou égale à 10 sur 20 par compensation entre chaque matière de l’UE. Chaque UE validée permet à l’étudiant d’acquérir les crédits européens correspondants. Si les éléments (matières) constitutifs des UE non validées ont une valeur en crédits européen, ils sont également capitalisables lorsque les notes obtenues à ces éléments sont supérieures ou égales à 10 sur 20.




PREREQUIS
Accès de plein droit : pour les étudiants titulaires de la 1ère année du master mention Psychologie de l’université de Bourgogne.
Accès sur validation d'acquis : pour les étudiants ayant validé une 1ère année de master dans une autre mention et/ou une 1ère année de master dans une autre université. Dépôt des candidatures et consultations des dates de candidatures sur l’application eCandidat : https://ecandidat.u-bourgogne.fr 





DOSSIER DE CANDIDATURE
Dossier de candidature : relevés de notes de la Licence: L1, L2 et L3 (uniquement le S5 si le S6 n’est pas disponible), M1 (pour une candidature en M2), lettre de motivation, projet professionnel, attestations de stage mentionné dans le dossier, attestations d'expérience professionnelle mentionnée dans le dossier, CV.
PROCEDURE D’ADMISSION
 La sélection en Master 2 comprend deux phases :
- une première phase de présélection des dossiers de candidatures
- une deuxième phase d'audition des candidats présélectionnés lors de la première phase


MOYENS MOBILISES POUR LA RECHERCHE DU CONTRAT D’APPRENTISSAGE
Réunions d’information et accompagnement individualisé des candidats (externes et au sein des promotions d’étudiants en Licence / BUT) : connaissance des règles inhérentes au Droit du Travail ; règles de la contractualisation ; modalités d’éligibilité ; adéquation des missions avec les objectifs de la certification ; règles de la rémunération ; règles de l’assiduité ; aides aux apprentis ; aides au bénéfice de l’employeur ; règles inhérentes à l’apprenti sans contrat ; rétro planning des formalités à opérer depuis l’admission dans la formation ; posture et documentation liée au profil du candidat ; recherche ciblée des employeurs.



MOYENS MOBILISES EN COURS DE FORMATION POUR FACILITER LA RECHERCHE D’EMPLOI






Accessibilité pour les personnes en situation de handicap ?
OUI ☒	NON ☐






COORDONNEES

Responsable pédagogique
Prénom : Edith
NOM : WUILLEMIN
Téléphone : 03 80 39 39 92 – 07 64 17 16 44
Email : edith.wuillemin@ube.fr

Chargé(e) d’ingénierie de formation
Prénom : Franck 
NOM : DUBOIS
Téléphone : 03 80 39 36 67
Email : franck.dubois@ube.fr

Chargé(e) de gestion de formation
Prénom : Patricia 
NOM :  GOMES
Téléphone : 03 80 39 52 54
Email : patricia.gomes@ube.fr




[bookmark: _Hlk162961771]INDICATEURS DE RESULTATS 

TAUX DE DIPLOMATION DES PUBLICS APPRENTIS 
Donnée pôle pilotage uB :
Session 2022-2023 : 100%	Session 2023-2024 : Pas d’effectifs

TAUX DE POURSUITE D’ETUDES DES PUBLICS APPRENTIS
Données enquête SEFCA* :
Session 2022-2023 : 0%		Session 2023-2024 : Pas d’effectifs

*Taux calculés sur l'effectif de répondants		

TAUX D’INTERRUPTION EN COURS DE FORMATION DES PUBLICS APPRENTIS
Données SEFCA :
Session 2022-2023 : 0%		Session 2023-2024 : Pas d’effectifs

TAUX D’INSERTION PROFESSIONNELLE GLOBAL DES PUBLICS APPRENTIS (à 6 mois)
Données enquête SEFCA* :
Session 2022-2023 : 75%	Session 2023-2024 : Pas d’effectifs
	
*Taux calculés sur l'effectif de répondants		

TAUX D’INSERTION PROFESSIONNELLE DES PUBLICS APPRENTIS DANS LE OU LES METIERS VISES PAR LE DIPLOME (à 6 mois)

Données enquête SEFCA* : 
Session 2022-2023 : 75%	Session 2023-2024 : % Pas d’effectifs

*Taux calculés sur l'effectif de répondants		

Plus d’indicateurs sur le site de l’observatoire des étudiants : https://ode.ube.fr/ 

Données INSERSUP sur la mention Psychologie :
https://monmaster.gouv.fr/formation/0212296G/1702889S6YCJ/insertionprofessionnelle
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