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FICHE DIPLÔME




NOM DE LA FORMATION
RESPONSABLE DE GESTION DES RESSOURCES HUMAINES (RGRH)


LIEU DE LA FORMATION
SMARTCAMPUS CCI - CHALON SUR SAONE
SMARTCAMPUS CCI - DIJON


CODE RNCP
40863


INTITULE RNCP
RESPONSABLE DE GESTION DES RESSOURCES HUMAINES


ORGANISME CERTIFICATEUR
IPAC



OBJECTIFS DE LA FORMATION
APTITUDES 
Être capable de réaliser la gestion administrative du personnel et des instances sociales
Traiter l’ensemble des obligations administratives liées aux ressources humaines de l’entreprise (déclarations sociales, contrats de travail...). 
Mettre en conformité de l’entreprise en conformité avec les nouvelles obligations légales.
Organiser des commissions de travail avec le CSE (Comité Social et Economique) ainsi que les élections des IRP (Instances Représentatives du Personnel).
Être capable de recruter et intégrer les nouveaux arrivants 
Identifier les besoins "métiers" en entreprise,
Construire une stratégie proactive de recherche, 
Diffuser les annonces, 
Constituer un vivier de compétences, 
Recruter le futur collaborateur,
Assurer son intégration dans l’entreprise. 
Être capable de concevoir, mettre en œuvre et évaluer le plan de développement des compétences
Recenser les compétences actuelles et futures ,
Construire le plan de développement des compétences, 
Choisir les prestataires, 
Organiser les formations,  
Évaluer les formations suivies. 
Être capable de piloter la stratégie de développement RH de l’entreprise
Recueillir les objectifs RH de l’entreprise, 
Établir un référentiel dans la perspective de la GPEEC (Gestion Prévisionnelle des Effectifs, des Emplois et Compétences), 
Piloter les projets RH  définis par la direction,
Vérifier les indicateurs de performance sociale et environnementale de l’entreprise,  
Animer une équipe placée sous sa responsabilité.


COMPETENCES ACQUISES A L’ISSUE DE LA FORMATION 
Compétences pour réaliser la gestion administrative du personnel et des instances sociales
Réaliser une veille juridique et règlementaire en matière de droit social, 
Rédiger les contrats de travail et les avenants,  
Établir et actualiser l’ensemble des registres obligatoires du personnel, 
Identifier et préparer tous les documents réglementaires en lien avec la gestion du personnel et des partenaires sociaux, 
Collecter les informations nécessaires à la paie pour les transmettre au pôle de production de la paie,  
Organiser les commissions de travail avec le CSE pour établir un dialogue social de qualité relatif à l’organisation, la gestion et au fonctionnement général de l’entreprise,  
Compétences pour recruter et intégrer les nouveaux arrivants
Communiquer avec les managers et les opérationnels de l’entreprise pour recueillir les besoins en recrutement actuels ou futurs,  
Choisir les moteurs et outils de sourcing adaptés à l’entreprise et aux besoins, 
Publier les offres d’emplois sur les jobboards et supports médias choisis
Évaluer les candidatures, 
Conduire un entretien en distanciel et/ou en face à face, 
Concevoir un parcours d’intégration pour les nouveaux arrivants, 

Compétences pour concevoir, mettre en œuvre et évaluer le plan de développement des compétences,
Identifier le potentiel de compétences actuel et futur de la structure    
Concevoir le plan de développement des compétences, 
Estimer le budget du plan de développement des compétences, 
Sélectionner les prestataires de formation,   
Établir le planning prévisionnel des actions de formation,  
Choisir les indicateurs d'évaluation de la performance des formations,
Compétences pour piloter la stratégie de développement RH de l’entreprise.
Capacité à travailler en mode projet au sein d’équipe pluridisciplinaires,
Établir un référentiel de gestion prévisionnelle des effectifs, des emplois et des compétences (GPEEC), 
Piloter la performance sociale et environnementale de l’entreprise dans le cadre légal en vigueur ,
Communiquer auprès de l’ensemble des parties prenantes pour conduire et superviser la mise en place de la politique RH,
Mobiliser et animer une équipe placée sous sa responsabilité.


VALIDATION POSSIBLE PAR BLOCS DE COMPETENCES
OUI ☒	NON ☐


POSSIBILITES DE POURSUITE D’ETUDES
Tout master en deux ans dans le domaine des ressources humaines et de la formation.


PASSERELLES POSSIBLES
Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.


EQUIVALENCES
Licence universitaire ou professionnelle en ressources humaines


PERSPECTIVES D’EMPLOI/METIERS ACCESSIBLES
  Chargé de mission RH/GPEC, adjoint au DRH, responsable recrutement, responsable formation, responsable administration RH.




DUREE DE LA FORMATION (en heures)
525h


PERIODE DE DEMARRAGE/FIN DE FORMATION
Septembre N à aout N+1


RYTHME DE L’ALTERNANCE
8 jours par mois en formation /  70 % du temps passé en entreprise et 30 % en formation 


PROGRAMME DE FORMATION


UE 1 : ACTIVITE GESTION ADMINISTRATIVE DU PERSONNEL ET DES INSTANCES SOCIALES 
Veille juridique et réglementaire en droit social - 21h : 	Réaliser une veille juridique & réglementaire
Savoir synthétiser et partager l'information
Savoir analyser les écarts
Savoir actualiser les données dans un SIRH		Droit du travail - 21h : 	Savoir rédiger les contrats de travail & Avenants selon le type de contrat
Savoir lire et interpréter les conventions collectives
Savoir adapter les contrats à la politique RH de l'entreprise		Droit du travail approfondi - 21h : 	Tenir les dossiers du personnel
Identifier et tenir les registres obligatoires - Affichages obligatoires - Règlement intérieur
Les différentes procédures disciplinaires
Mettre en place les élections professionnelles
La représentation des salariés		Gestion de la paie - 21h : 	Collecter les informations nécessaires à l'élaboration de la paie
Connaître et contrôler les éléments de paie
Maîtriser les déclarations sociales		Négociation sociale - 21h : 	Connaitre le fonctionnement du CSE et ses commissions
Le dialogue social (cadre d'une négociation, la préparation, déroulement…)
Négocier un accord entreprise		ETUDE DE CAS / ORAL - 14h





UE 2 : ACTIVITE RECRUTEMENT ET INTEGRATION
Gestion des recrutements - 21h : 	Choisir les moteurs et outils de sourcing
Publier les offres d'emploi
Evaluer des candidats
Conduire un entretien de recrutement		Intégration et accompagnement du salarié - 21h : 	Concevoir un parcours d'intégration
Entretiens annuels et professionnels
Motivation		Communication et relations professionnelles – 21h : 	Connaitre les techniques de communication		ETUDE DE CAS / ORAL – 10,5h


UE 3 : ACTIVITE DEVELOPPEMENT DE COMPETENCES
Plan de développement des compétences – 21h : 	Concevoir un plan de développement des compétences
Evaluation des actions de formation
Les méthodes de recueil des besoins en formation (entretiens annuels....)		Pilotage des RH – 21h : 	Choisir et mettre en place les indicateurs de performance de l'entreprise
Elaborer un budget formation
Les seuils d'effectifs
Mettre en place un bilan social 
Alimenter la Base de Données Economiques et Sociales		ETUDES DE CAS – 7h


UE 4 : ACTIVITE STRATEGIE RH
Fonction RH et organisation – 21h	Comprendre le processus RH et ses activités	Mettre en place la politique RH		Gestion Prévisionnelle des Emplois et des Compétences – 21h	Elaborer une cartographie des emplois et des effectifs
Etablir un référentiel GPEEC		Gestion de projet – 21h	Capacité à travailler en mode projet		Pilotage de la masse salariale – 21h	Les composantes de la rémunération
Identifier les variations de la masse salariale
Elaborer un budget de MS
Analyser la MS N-1//N
Piloter la performance sociale		Communication interne – 21h	Communiquer auprès de l'ensemble des parties prenantes
Rédiger des articles pour le journal interne		ETUDE DE CAS / ORAL – 10,5h


UE 5 : ACTIVITES COMPLEMENTAIRES
Outils informatiques du manager – 21h	Maîtriser les outils informatiques nécessaires à l'exercice de l'activité		Management des hommes et des organisations – 21h	Savoir cerner les objectifs et les attentes au sein d’un groupe de travail
Savoir appliquer les méthodologies adéquates pour chacune des activités du manager
Acquérir un savoir-faire managérial afin de coacher et motiver efficacement ses équipes		Cadre juridique de l'entreprise – 21h	Savoir apprécier les besoins d’un projet de création d’entreprise afin de choisir une forme juridique adaptée
Maîtriser les notions fondamentales du fonctionnement des formes juridiques des entreprises
Savoir vérifier les conditions de validité et d’exécution de tout contrat ainsi que les conséquences de leur non-respect
Savoir apprécier la validité et la bonne exécution du contrat de vente
Savoir adopter des comportements respectant les exigences du droit de la consommation et du droit de la concurrence		Contrôle budgétaire – 21h	Être capable de comprendre le principe du calcul d’un prix de revient d’un produit ou d’un service, et en conséquence être capable de fixer un prix de vente en fonction des contraintes financières et de rentabilité de l’entreprise
Être capable d’exploiter les données fournies par le service de contrôle de gestion, et de calculer un seuil de rentabilité		Anglais - 42h	Développer les compétences opérationnelles et managériales et les capacités à communiquer en anglais, à l’écrit comme à l’oral, dans un cadre professionnel
Être capable de gérer des situations complexes en langue anglaise afin d’être autonome		Pratique professionnelle/ Jury Soutenances – 7h	Passage de la soutenance orale		Dossier professionnel / préparation de la soutenance – 35h	Accompagnement 		






METHODES PEDAGOGIQUES
Cours assurés par des professionnels experts, alternant théorie et pratique professionnelle.
Pédagogie individualisée et recours à des méthodes de pédagogie inversée. 
Espace numérique de travail 
Séminaires d’intégration, pratiques innovantes, gaming, recours au mode-projet et aux travaux en groupe. Coaching individualisé à l’atteinte de la performance.


MODALITES D’EVALUATION
Validation totale ou partielle par bloc de compétences (études de cas finales écrites ou orales et/ou contrôle continu, gestion de projet en groupe), mémoire professionnel et soutenance orale devant jury.
En cas de certification partielle, le candidat dispose de 5 ans pour valider totalement le diplôme


PREREQUIS
Bac+2 validé.
Rigueur professionnelle, maîtrise de soi, ouverture d’esprit, adaptabilité, pluridisciplinarité, discrétion

DOSSIER DE CANDIDATURE
Recrutement toute l’année pour des rentrées effectives entre septembre et novembre.
Admissibilité sur dossier, tests et entretiens. Admission définitive conditionnée à la signature d’un contrat en alternance ou la mobilisation d’un financement (selon statut).
Accompagnement des candidats admissibles pour la recherche d’une entreprise en alternance.
> VAE possible.

PROCEDURE D’ADMISSION
Recrutement toute l’année pour des rentrées effectives entre septembre et novembre.
Admissibilité sur dossier, tests et entretiens. Admission définitive conditionnée à la signature d’un contrat en alternance ou la mobilisation d’un financement (selon statut).
Accompagnement des candidats admissibles pour la recherche d’une entreprise en alternance.
> VAE possible.


MOYENS MOBILISES POUR LA RECHERCHE DU CONTRAT D’APPRENTISSAGE
WORKSHOP : En groupe de 5 à 10 étudiants, ces ateliers collectifs vous permettent :
d’apprendre la méthodologie de recherche de stage ou d’alternance
de rédiger vos outils de candidature (CV, lettre de motivation)
d’optimiser votre profil LinkedIn
d’utiliser LinkedIn et les job boards dans vos recherches de stage ou d’alternance
de savoir pitcher votre projet professionnel
de préparer un CV vidéo

COACHING INDIVIDUEL : En amont de votre entrée en formation et tout au long de l’année, nous vous proposons des séances de coaching individuel en présentiel ou en distanciel. Elles peuvent porter sur :
L’identification de vos compétences et comment les mettre en avant
La réorientation
La préparation à l’entretien de recrutement

JOB DATING : mise en relation de nos candidats admissibles avec des employeurs potentiels 


MOYENS MOBILISES EN COURS DE FORMATION POUR FACILITER LA RECHERCHE D’EMPLOI
JOURNEES ORIENTATION/CARRIERE : Ces journées sont des moments incontournables dans votre parcours pour vous accompagner vers une insertion professionnelle réussie. Elles vous permettront de développer votre réseau, rencontrer des diplômés et des recruteurs, et ainsi de vous faire découvrir :
Des métiers, des fonctions, des secteurs d’activité
Les tendances du marché de l’emploi
Les techniques de recrutement


Accessibilité pour les personnes en situation de handicap ?
OUI ☒	NON ☐




COORDONNEES

Responsable pédagogique
Prénom : Anne
NOM : COLIN
Téléphone : 03 85 42 36 74
Email :  

Chargé(e) d’ingénierie de formation (DIJON) 
Prénom : Anne
NOM : COLIN
Téléphone : 03 85 42 36 74
Email :  

Chargé(e) d’ingénierie de formation (CHALON) 
Prénom : Anne
NOM : COLIN
Téléphone : 03 85 42 36 74
Email :  

Assistante (CHALON)
Prénom : Patricia
NOM : GENELOT
Téléphone : 03 85 42 36 00
Email : p.genelot@mdb.cci.fr

Assistante (DIJON)
Prénom : Linda
NOM :TACHIN
Téléphone : 03 80 19 10 88
Email : l.tachin@mdb.cci.fr




INDICATEURS DE RESULTATS
COHORTES 2024-2025



TAUX DE DIPLOMATION (= nb de diplômés/nb de candidats présentés à l’examen)
CHALON : 94%
DIJON : 92.3%


TAUX DE POURSUITE D’ETUDES (= nb d’apprentis en poursuite d’études/nb d’apprentis sortants, hors abandons précoces)
CHALON : 75%
DIJON : 63%


TAUX D’INSERTION PROFESSIONNELLE GLOBAL (à 6 et 18 mois)
(= nb d’apprentis en emploi/nb total d’apprentis sortants, hors poursuite d’études)
CHALON : 94%
DIJON : 43% 


TAUX D’INSERTION PROFESSIONNELLE DANS LE(S) MÉTIER(S) VISÉ(S) PAR LE DIPLÔME (à 6 et 18 mois)
(= nb d’apprentis en emploi dans le métier visé/ nb d’apprentis en emploi)
CHALON : 94%
DIJON : 43% 


TAUX DE SATISFACTION (= nb d’apprentis satisfaits/nb de répondants)
CHALON : 92%
DIJON : 77%


TAUX D’ABANDON DE LA FORMATION (= nb d’apprentis ayant abandonné la formation/nb total d’apprentis entrés en formation)
CHALON : 0%
DIJON : 4%


TAUX DE RUPTURE DES CONTRATS (= nb de ruptures/nb total de contrats signés)
CHALON : 0%
DIJON : 4%


VALEUR AJOUTÉE DU CFA
Cliquez sur le lien Inser’Jeunes 
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